
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
●Nomor kendaraan yang kedaluwarsa: ●Tanggal kedaluwarsa asuransi wajib: 

●Unit layanan asal: ●Perwakilan layanan: 

●Sales spesialis: ●Hotline layanan: 

 

 

Asuransi Umum Cathay 

Cathay Century Insurance 

No. 296, Section 4, Ren’ai Rd., Taipei City 106436 

Hotline layanan pelanggan: 0800-212-880 

www.cathay-ins.com.tw 

Domestik 

Perangko sudah 

dibayar 

Lisensi kantor pos Taipei 

Taipei Tsu No.1161 

Kartu pos 

※ Jika plat nomor Anda kosong atau ada perubahan tentang informasi yang berkaitan, guna melindungi hak asuransi Anda silakan hubungi layanan pelanggan untuk memperbaruinya.  

(1) Kami telah sepenuhnya menggunakan "Sertifikat Elektronik Asuransi Wajib Tanggung Jawab Kendaraan Bermotor". Harap isi nomor ponsel atau alamat email Anda yang benar agar 

sertifikat elektronik dapat dengan mudah dikirimkan ke ponsel atau alamat email Anda. Jika Anda tidak memiliki nomor ponsel atau alamat email, silakan hubungi kami di no bebas pulsa 

0800-212-880. Kami juga akan memberikan data informasi asuransi Anda ke basis data Sistem Pengawasan Jalan Raya, ini akan mempercepat dan memudahkan prosedur penanganan Anda 

di Badan Pengawasan Jalan Raya. 

(2) Jika Anda tidak dapat atau tidak bersedia memberikan nomor ponsel atau alamat email Anda, kami tidak dapat mengirimkan sertifikat asuransi elektronik kepada Anda. Silakan kunjungi 

website resmi kami (https://www.cathay-ins.com.tw/) atau website Asuransi Wajib Tanggung Jawab Kendaraan Bermotor (https://ecard.cali.org.tw/) untuk memeriksa dan mendownload 

sertifikat. Namun, hal ini tidak akan mempengaruhi layanan inspeksi jalan raya Anda. Jika Anda memiliki pertanyaan, silakan hubungi nomor bebas pulsa kami di 0800-212-880. 

Anda dapat mendaftar ulang dengan cara berikut: 

❶ Hubungi pelayan spesialis asal atau kunjungi lokasi layanan kami untuk menanganinya. 

❷ Lebih hemat biaya untuk membeli asuransi melalui website kami: https://www.cathay-ins.com.tw/ 

 Jika Anda menjadi anggota online kami, dalam waktu satu bulan setelah tanggal kedaluwarsa, 

setelah masuk sistem akan secara otomatis memuat informasi perpanjangan Anda, mengurangi entri 

manual dan dan membuat pembelian asuransi menjadi lebih mudah!  

 Asuransi online saat ini tersedia untuk kendaraan [mobil penumpang pribadi, truk pribadi, serta 

mobil van pribadi]. Pemilik kendaraan di atas dipersilakan untuk memanfaatkannya.  

 

Mengingatkan anda 

Tentang 

Asuransi Wajib 

● Jika Anda memerlukan segera sertifikat asuransi untuk menangani berbagai prosedur di otoritas pengawas jalan raya, silakan kunjungi cabang terdekat kami 

untuk mengajukan asuransi secara langsung guna menghindari keterlambatan.  

● Jika Anda pergi ke otoritas pengawas jalan raya untuk pemeriksaan sepeda motor, perpanjangan plat nomor, dan perubahan registrasi kendaraan, asuransi 

wajib Anda harus berlaku lebih dari 30 hari, jika tidak, dinas pengawasan jalan raya tidak dapat menangani prosedur ini sesuai hukum. 

● Bagi yang tidak memiliki asuransi, sesuai undang-undang akan dikenakan denda sebesar NT$1.500 hingga NT$3.000 untuk sepeda motor dan NT$3.000 

hingga NT$15.000 untuk mobil. Bagi yang menyebabkan kecelakaan tanpa asuransi akan dikenakan denda sebesar NT$9.000 hingga NT$32.000. 

● Untuk memudahkan penggunaan sertifikat asuransi wajib elektronik, Anda diharuskan memberikan nomor ponsel Anda (ini dapat diberikan melalui 

perwakilan layanan Anda, telepon layanan pelanggan, atau saat mendaftar online). 

● Apabila tidak mengasuransikan ulang lagi kendaraan mobil, sepeda motor, atau kendaraan roda dua mikro-listriksesuai dengan Undang-Undang Asuransi 

Wajib Tanggung Jawab Kendaraan Bermotor lebih dari enam bulan setelah berakhirnya masa asuransi, maka otoritas pengawas jalan raya akan mencabut plat 

kendaraan. 

Perubahan data 
●  Setelah pembelian asuransi jika kendaraan Anda dipindahtangankan, dibesituakan, atau berhenti mengendarai atau bermacam 

perubahan, atau alamat pengiriman Anda perlu diubah, untuk melindungi hak asuransi Anda, harap hubungi layanan pelanggan (0800-

212-880) untuk memperbarui registrasi kendaraan dan informasi pemilik yang benar, dan mengurus dokumen selanjutnya. 

Pengingat lainnya 

● Biaya pajak bahan bakar untuk mobil dan sepeda motor pribadi akan dipungut setiap tahun bulan Juli. Pemilik kendaraan diimbau 

untuk membayar tepat waktu agar dikenai denda keterlambatan. 

● Berdasarkan Undang-Undang Pengendalian Pencemaran Udara, jika kendaraan berusia 5 tahun, wajib melakukan pemeriksaan sepeda 

motor tahunan dalam waktu satu bulan sebelum atau sesudah penerbitan ijin-nya untuk menghindari denda. 

Asuransi Mobil  Dapatkan 

Asuransi Sekarang 

Bergabunglah dengan akun 

LINE resmi Asuransi Umum 

Cathay untuk mendapatkan 

layanan digital yang nyaman 

seperti: 

Pertanyaan aplikasi polis, 

perubahan polis, dan 

kemajuan status klaim. 

Pemberitahuan Asuransi wajib mobil 

Asuransi wajib mobil Anda akan segera berakhir. Untuk melindungi hak asuransi Anda dan menghindari denda dari otoritas 

regulasi pengawas karena tidak memiliki asuransi, harap lengkapi asuransi sesegera mungkin. (※Jika Anda sudah memperpanjang 

asuransi atau tidak membutuhkan asuransi, harap abaikan pemberitahuan ini) 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
●Nomor kendaraan yang kedaluwarsa: ●Tanggal kedaluwarsa asuransi wajib: 

●Unit layanan asal: ●Perwakilan layanan: 

●Sales spesialis: ●Hotline layanan: 

 

Perpanjangan premi ditentukan berdasarkan detail polis awal Anda, Anda dapat memperpanjang polis dengan cara 

berikut: 

❶Untuk pembayaran kartu kredit online kami, melalui: https://smartpay.cathay-ins.com.tw atau cari "Pembayaran 

Online Asuransi Umum Cathay" 

❷ melalui 7-ELEVEN: ibon → Isi Ulang/Bayar → Asuransi Bank → Permintaan Pembayaran Asuransi Umum 

dan Cetak Slip Pembayaran. 

❸ Bawa slip pemberitahuan ini ke 7-ELEVEN, FamilyMart, Hi-Life, atau OK, swalaya manapun untuk membayar. 

▲ Harap diperhatikan bahwa kartu pos ini hanya mencantumkan premi asuransi wajib. Jika Anda menggunakan 

metode pembayaran ❶  atau ❷ , premi perpanjangan akan dihitung berdasarkan detail asuransi Anda 

sebelumnya. Jika Anda tidak dapat menemukan informasi pembayaran atau memiliki kebutuhan asuransi lain, 

silakan hubungi unit layanan awal atau lokasi layanan kami.▲ 
Pembayaran 

melalui kode QR 

tanpa harus keluar 

rumah 

Tambahkan Asuransi Umum Cathay sebagai teman LINE  

dan nikmati layanan asuransi mobil digital baru 

(1) Badan perwakilan hanya bertanggung jawab untuk menagih premi asuransi dan tidak berhak menyatakan pendapat atau memberikan informasi apa pun atas nama kami sehubungan dengan hal-hal terkait 

lainnya. Jika Anda memiliki pertanyaan, silakan hubungi kami secara langsung.  

(2) Dalam waktu 7-10 hari kerja setelah melalukan pembayaran biaya asuransi, kami akan mengeluarkan dan mengirimkan tanda terima pembayaran(termasuk sertifikat asuransi dan tanda terima). Jika dalam waktu 

20 hari setelah tanggal pembayaran belum menerima tanda terima pembayaran dari kami, silakan hubungi layanan pelanggan kami (0800-212-880). Pemegang polis sebelum menerima tanda terima pembayaran 

(termasuk sertifikat asuransi dan tanda terima), harap simpan bukti pembayaran untuk referensi di kemudian hari.  

(3) Badan perwakilan tidak boleh menerima pembayaran yang melewati masa tenggang premi perpanjangan/asuransi. 

Juga mengingatkan Anda 
 

● Jika Anda memerlukan segera 

sertifikat asuransi untuk menangani 

berbagai prosedur di otoritas 

pengawas jalan raya, silakan 

kunjungi cabang terdekat kami untuk 

mengajukan asuransi secara langsung 

guna menghindari keterlambatan.  

● Jika Anda pergi ke otoritas pengawas jalan raya 

untuk pemeriksaan kendaraan, perpanjangan plat 

nomor, dan perubahan registrasi kendaraan, 

asuransi wajib Anda harus berlaku lebih dari 30 

hari, jika tidak, dinas pengawasan jalan raya tidak 

dapat menangani prosedur ini sesuai hukum. 

● Bagi yang tidak memiliki asuransi, 

sesuai undang-undang akan dikenakan 

denda sebesar NT$1.500 hingga 

NT$3.000 untuk sepeda motor dan 

NT$3.000 hingga NT$15.000 untuk 

mobil. Bagi yang menyebabkan 

kecelakaan tanpa asuransi akan 

dikenakan denda sebesar NT$9.000 

hingga NT$32.000. 

● Untuk memudahkan 

penggunaan sertifikat asuransi 

wajib elektronik, Anda 

diharuskan memberikan nomor 

ponsel Anda (ini dapat diberikan 

melalui perwakilan layanan 

Anda, telepon layanan pelanggan, 

atau saat mendaftar online). 

●  Apabila tidak mengasuransikan ulang 

lagi kendaraan mobil, sepeda motor, atau 

kendaraan roda dua mikro-listriksesuai 

dengan Undang-Undang Asuransi Wajib 

Tanggung Jawab Kendaraan Bermotor lebih 

dari enam bulan setelah berakhirnya masa 

asuransi, maka otoritas pengawas jalan raya 

akan mencabut plat kendaraan. 

 
 

●Biaya pajak bahan bakar untuk mobil 

dan sepeda motor pribadi akan dipungut 

setiap tahun bulan Juli. Pemilik 

kendaraan diimbau untuk membayar 

tepat waktu agar dikenai denda 

keterlambatan. 

●  Berdasarkan Undang-Undang 

Pengendalian Pencemaran Udara, jika 

kendaraan berusia 5 tahun, kendaraan 

tersebut wajib melakukan pemeriksaan 

kendaraan bermotor tahunan dalam waktu 

satu bulan sebelum atau sesudah enerbitan 

SIM-nya untuk menghindari denda. 

 

Asuransi Umum Cathay 

Cathay Century Insurance 

No. 296, Section 4, Ren’ai Rd., Taipei City 106436 

Hotline layanan pelanggan: 0800-212-880 

www.cathay-ins.com.tw 
 

Domestik 

Perangko sudah 

dibayar 
 

Lisensi kantor pos Taipei 

Taipei Tsu No.1161 
 

Kartu pos 

(1) Kami telah sepenuhnya menggunakan "Sertifikat Elektronik Asuransi Wajib Tanggung Jawab Kendaraan Bermotor". Harap isi nomor ponsel atau alamat email Anda yang benar agar 

sertifikat elektronik dapat dengan mudah dikirimkan ke ponsel atau alamat email Anda. Jika Anda tidak memiliki nomor ponsel atau alamat email, silakan hubungi kami di no bebas pulsa 

0800-212-880. Kami juga akan memberikan data informasi asuransi Anda ke basis data Sistem Pengawasan Jalan Raya,ini akan mempercepat dan memudahkan prosedur penanganan Anda 

di Badan Pengawasan Jalan Raya.   

(2) Jika Anda tidak dapat atau tidak bersedia memberikan nomor ponsel atau alamat email Anda, kami tidak dapat mengirimkan sertifikat asuransi elektronik kepada Anda. Silakan kunjungi 

website resmi kami (https://www.cathay-ins.com.tw/) atau website Asuransi Wajib Tanggung Jawab Kendaraan Bermotor (https://ecard.cali.org.tw/) untuk memeriksa dan mendownload 

sertifikat. Namun, hal ini tidak akan mempengaruhi layanan inspeksi jalan raya Anda. Jika Anda memiliki pertanyaan, silakan hubungi nomor bebas pulsa kami di 0800-212-880. 

Tentang 

Asuransi Wajib 

Perubahan data Pengingat lainnya 

●Setelah pembelian asuransi jika kendaraan Anda dipindahtangankan, dibesituakan, atau berhenti 

mengendarai atau bermacam perubahan, atau alamat pengiriman Anda perlu diubah, untuk 

melindungi hak asuransi Anda, harap hubungi layanan pelanggan (0800-212-880) untuk 

memperbarui registrasi kendaraan dan informasi pemilik yang benar, dan mengurus dokumen 

selanjutnya. 

 

Pemberitahuan kedaluwarsa Asuransi Wajib 

Tanggung Jawab Kendaraan Bermotor 

Pemberitahuan pengasuransian lagi  

Pertama/Kedua 

Pemberitahuan 

kedaluwarsa 

Asuransi wajib mobil Anda telah kedaluwarsa dan telah diberhentikan. Untuk melindungi hak asuransi Anda dan menghindari denda dari otoritas 

regulasi pengawas karena tidak memiliki asuransi, harap selesaikan pembayaran asuransi Anda sesegera mungkin. Asuransi baru mulai berlaku 

sejak tanggal pembayaran. (※Jika Anda telah memperbarui asuransi dan membayar premi atau tidak membutuhkan asuransi lagi, harap abaikan 

pemberitahuan ini) 


