
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
●वाहन लाइसेंस प्लेट जिसके ललए बीमा की अवधि समाप्त हो गई है: ●अननवार्य बीमा समाजप्त नतधि: 
●मूल सेवा प्रदातााः ●ग्राहक सेवा अधिकारी: 
●अकाउंट मैनेिर: ●सेवा हॉटलाइनाः 

 

 

कैिेर्र बीमा न. 296, िारा 4, रेनेई रोड, ताइपे लसटी 106436 

ग्राहक सेवा हॉटलाइन: 0800-212-880 

www.cathay-ins.com.tw 

घरेल ू

डाक पेड 

ताइपे पोस्ट ऑफिस परलमट 

, ताइ-पे-िु नं. 1161  

पोस्टकाडय 

※र्दद आपका लाइसेंस प्लटे लागू नहीं है र्ा र्दद आपकी सूचना में कोई पररवतयन हुआ है, तो कृपर्ा अपडेट करने के ललए हमारे ग्राहक सेवा कें द्र से संपकय  करें, जिससे आपके बीमा लाभों की सुरक्षा हो। 
(i) हमारी कंपनी ने अननवार्य ऑटोमोबाइल देर् बीमा के ललए इलेक्ट्रॉननक पौललसी  को पूरी तरह अपनार्ा है। सुवविािनक पहंुच के ललए अपने मोबाइल िोन र्ा ईमेल पर इलेक्ट्रॉननक पौललसी  की सुचारु डडलीवरी 
सुननजचचत करने हेतु, कृपर्ा अपना सही मोबाइल िोन नंबर र्ा ईमेल पता दें। अगर आपने पहले मोबाइल िोन नंबर र्ा ईमेल एडे्रस नही ंददर्ा है तो कृपर्ा हमारी टोल फ्री नंबर के माध्र्म से मदद के ललए 0800-

212-880 पर संपकय  करें। इसके अलावा, हम मोटर वाहन चालक सूचना प्रणाली डेटाबेस के साि आपके बीमा डेटा साझा करेंगे ताफक आप मोटर वाहन कार्ायलर्, रािमागय ब्र्ूरो में तेि और अधिक सुवविािनक सेवाओं 
का आनंद ल ेसकें । 
(ii) र्दद आप मोबाइल िोन नबंर र्ा ईमेल एडे्रस देने में असमिय हैं र्ा अननच्छुक हैं, तो हम आपको इलेक्ट्रॉननक पौललसी  प्रदान करने में असमिय होंगे। इस मामले में, कृपर्ा हमारी आधिकाररक वेबसाइट 
(https://www.cathay-ins.com.tw/) र्ा समवपयत अननवार्य ऑटोमोबाइल देर्ता बीमा वेबसाइट (https://ecard.cali.org.twt/) पर िाएं और पौललसी  को स्वतंत्र रूप से प्रचन करें और डाउनलोड करें। इससे रािमागय ब्र्ूरो 
में मोटर वाहन सेवाओं तक आपकी पहंुच प्रभाववत नही ंहोगी। फकसी भी पूछताछ के ललए, कृपर्ा हमारे टोल फ्री नंबर को 0800-212-880 पर कॉल करें। 

आप निम्ननिखित तरीक ों से अपिा बीमा िवीिीकरण कर सकते हैं: 

❶अपने मूल ग्राहक सेवा अधिकारी स ेसंपकय  करें र्ा हमारे फकसी भी सेवा बबदं ुपर िाएं। 
❷ हमारी कंपनी की वेबसाइट https://www.cathay-ins.com के माध्र्म स ेअधिक लागत-कुशल बीमा के 
ललए आवेदन 

 समाजप्त नतधि के एक महीने के भीतर, र्दद आप हमारी कंपनी के साि एक ऑनलाइन सदस्र् के रूप में 
पंिीकरण करते हैं, त  नसस्टम िॉनिि पर अपिे िवीिीकरण डेटा क  स्वचानित रूप से प्राप्त करेिा। यह फीचर 

मैिुअि इिपुट की आवश्यकता क  काफी कम करता है, िवीिीकरण प्रनिया क  सुव्यवखथित करता है! 

 अब ऑनलाइन बीमा आवेदन ननिी कारों, ननिी छोटे रकों और ननिी र्ात्री रकों के ललए उपलब्ि हैं। हम 
इन वाहनों के माललकों को इस सुवविािनक सेवा का पूरा उपर्ोग करने के ललए प्रोत्सादहत करत ेहैं। 

स्मरणाः 

के बारे में 
अननवार्य बीमा 

●र्दद आपको मोटर वाहन कार्ायलर्, रािमागय ब्रू्रो में ववलभन्न ननर्ामक मामलों के प्रबंिन के ललए एक पॉललसी की तरंुत आवचर्कता है, तो कृपर्ा बीमा के ललए सीिे आवेदन करने, समर् 
पर प्रोसेलसगं सुननजचचत करने और फकसी भी देरी से बचने के ललए हमारी कंपनी की ननकटतम शाखा से संपकय  करें। 
●िब आप वाहन ननरीक्षण, लाइसेंस प्लेट िवीिीकरण, र्ा ननर्ामक प्राधिकरण में वाहन पंिीकरण में पररवतयन के ललए आवेदन करत ेहैं, तो र्ह आवचर्क है फक आपकी अननवार्य बीमा 
पॉललसी की वैिता अवधि 30 ददनों स ेअधिक हो। अन्र्िा, मोटर वाहन कार्ायलर्, रािमागय ब्रू्रो कानूनी रूप स ेइन प्रफिर्ाओ ंको संसाधित करने में असमिय है। 
●िो लोग कानून के अनुसार बीमा कराने में वविल रहते हैं, उन्हें मोटरसाइफकलों के ललए $तो मोटरसाईफकल के ललए NT$1,500 ~ 3,000 और कारों के ललए NT$3,000 ~15,000 का िमुायना 
देना होगा; िो बबना बीमा के दघुयटना मे ललप्त पाए गए तो उन्हें NT$9,000~32,000 का िमुायना देना होगा  

●अननवार्य बीमा के ललए इलेक्ट्रॉननक पौललसी  के उपर्ोग को सुवविािनक बनाने के ललए, कृपर्ा अपने मोबाइल िोन नंबर (अपने ग्राहक सेवा अधिकारी, ग्राहक सवेा हॉटलाइन के माध्र्म 
से, र्ा ऑनलाइन बीमा खरीदने के दौरान) प्रदान करें। 
●र्दद मोटर वाहनों र्ा माइिो इलेजक्ट्रक टू-व्हीलर के ललए पॉललसी माललक बीमा का िवीिीकरण नहीं करता है िैसा फक बीमा अवधि की समाजप्त के छह महीने बाद अननवार्य ऑटोमोबाइल 
देर् बीमा अधिननर्म द्वारा अननवार्य फकर्ा गर्ा है, तो मोटर वाहन कार्ायलर्, रािमागय ब्रू्रो अपने लाइसेंस प्लटे को रद्द करने के ललए आगे बढेगा। 

डेटा पररवतयन 
●र्दद बीमा खरीदने के बाद कोई पररवतयन होता है, िसैे वाहन हस्तांतरण, स्िैवपगं, र्ा उपर्ोग के ननलंबन, र्ा र्दद आपको अपने मेललगं पते को अपडेट करने की आवचर्कता है, तो कृपर्ा 
हमारे ग्राहक सेवा कें द्र स े(0800-212-880) पर संपकय  करें ताफक र्ह सुननजचचत फकर्ा िा सके फक वाहन और माललक की िानकारी सही ढंग से उद्िाररत हो और बाद में दस्तावेि प्रस्तुत 
करने की प्रफिर्ा में सहर्ोग करें। इसस ेआपके बीमा अधिकारों की रक्षा होगी। 

अन्र् नोदटस  
●ननिी कारों और मोटरसाइफकलों के ललए हर िुलाई में ईंिन शुल्क लगार्ा िाता है। देरी स ेभुगतान के ललए दंड से बचने के ललए समर् पर भुगतान करें। 
●वारु् प्रदषूण ननरं्त्रण अधिननर्म के अनुसार 5 वषों से अधिक समर् से उपर्ोग में आने वाले वाहनों का लाइसेंस िारी करने के महीने से पहले र्ा उसके बाद एक महीने की अवधि के 
भीतर वावषयक ननरीक्षण करना आवचर्क है। िमुायने से बचने के ललए कृपर्ा इस ननर्म का पालन करें। 

कार इचंर्ोरेंस के ललए आवेदन 

 

सुवविािनक डडजिटल सेवाओं का 
आनंद लेने के ललए कैिार् बीमा 
के आधिकाररक LINE खाते का 
पालन करें िसैे: 
पौललसी  िााँच, पौललसी  
पररवतयन, दावा प्रगनत अधिसचूना, 
आदद 

अनिवायय ऑट म बाइि बीमा िवीिीकरण ि नटस 

आपका अननवार्य ऑटोमोबाइल इंचर्ोरेंस खत्म होने वाला है। अपने बीमा अधिकारों की रक्षा करने और गैर-इंिीकृत वाहनों के ललए ननर्ामक प्राधिकरणों से 
संभाववत िुमायने स ेबचने के ललए, कृपर्ा िल्द स ेिल्द िवीिीकरण पूरा करें। (※अगर आप पहल ेही अपनी पौललसी  को नवीकृत कर चुके हैं र्ा बीमा की 
आवचर्कता नहीं है, कृपर्ा इस नोदटस को अनदेखा करें) 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
●वाहन लाइसेंस प्लेट जिसके ललए बीमा की अवधि समाप्त हो गई है: ●अननवार्य बीमा समाजप्त नतधि: 
●मूल सेवा प्रदातााः ●ग्राहक सेवा अधिकारी: 
●अकाउंट मैनेिर: ●सेवा हॉटलाइनाः 

 

कैिेर्र बीमा न. 296, िारा 4, रेनेई रोड, ताइपे लसटी 106436 

ग्राहक सेवा हॉटलाइन: 0800-212-880 

www.cathay-ins.com 

घरेलू 
डाक पेड 

ताइपे पोस्ट ऑफिस परलमट 

, ताइ-पे-िु नं. 1161  

पोस्टकाडय 

(i) हमारी कंपनी ने अननवार्य ऑटोमोबाइल देर् बीमा के ललए इलेक्ट्रॉननक पौललसी  को पूरी तरह अपनार्ा है। सुवविािनक पहंुच के ललए अपने मोबाइल िोन र्ा ईमेल पर इलेक्ट्रॉननक पौललसी  की सुचारु डडलीवरी 
सुननजचचत करने हेतु, कृपर्ा अपना सही मोबाइल िोन नंबर र्ा ईमेल पता दें। अगर आपने पहले मोबाइल िोन नंबर र्ा ईमेल एडे्रस नही ंददर्ा है तो कृपर्ा हमारी टोल फ्री नंबर के माध्र्म से मदद के ललए 0800-

212-880 पर संपकय  करें। इसके अलावा, हम मोटर वाहन चालक सूचना प्रणाली डेटाबेस के साि आपके बीमा डेटा साझा करेंगे ताफक आप मोटर वाहन कार्ायलर्, रािमागय ब्र्ूरो में तेि और अधिक सुवविािनक सेवाओं 
का आनंद ले सकें । 
(ii) र्दद आप मोबाइल िोन नबंर र्ा ईमेल एडे्रस देने में असमिय हैं र्ा अननच्छुक हैं, तो हम आपको इलेक्ट्रॉननक पौललसी  प्रदान करने में असमिय होंगे। इस मामले में, कृपर्ा हमारी आधिकाररक वेबसाइट 
(https://www.cathay-ins.com.tw/) र्ा समवपयत अननवार्य ऑटोमोबाइल देर्ता बीमा वेबसाइट (https://ecard.cali.org.twt/) पर िाएं और पौललसी  को स्वतंत्र रूप से प्रचन करें और डाउनलोड करें। इससे रािमागय ब्र्ूरो 
में मोटर वाहन सेवाओं तक आपकी पहंुच प्रभाववत नही ंहोगी। फकसी भी पूछताछ के ललए, कृपर्ा हमारे टोल फ्री नंबर को 0800-212-880 पर कॉल करें। 

िवीिीकरण प्रीलमर्म की गणना आपकी वपछली पौललसी  के वववरण के आिार पर की गई है। आप ननम्नललखखत तरीकों स े
िवीिीकरण के साि आग ेबढ सकत ेहैं: 
❶ िेडडट काडय के साि ऑनलाइन भगुतान करें https://smartpay.cathay-ins.com.tw पर र्ा cathay बीमा ऑनलाइन भगुतान के 
ललए खोि। 
❷ 7-ELEVEN: ईबान मशीन  → टाप अप  भगुतान  → बैंक बीमा → सपंवि बीमा भुगतान िांच और भुगतान जस्लप 

❸भुगतान करने के ललए 7-ELEVEN, िैलमलीमाटय, हाई-लाइि, र्ा ओके िैसे फकसी भी सवुविा स्टोर पर इस नोदटस को लाना। 
▲अनुस्मारक: र्ह पोस्टकाडय केवल अननवार्य बीमा प्रीलमर्म पर िानकारी प्रदान करता है। र्दद आप भगुतान करने का ववकल्प 
चुनत ेहैं तो िवीिीकरण प्रीलमर्म आपकी वपछली पौललसी  के वववरण के आिार पर केलकुलेट फकर्ा िाएगा; र्दद भुगतान 
िानकारी नहीं लमली है ❶ र्ा ❷ र्दद अन्र् बीमा आवचर्कताए ंहैं, तो कृपर्ा अपने मूल सेवा प्रदाता र्ा हमारी कंपनी के सेवा 
बबदंओंु में स ेफकसी स ेसंपकय  करें। ▲ 

घर से बाहर नबिा जाए ही 

भुिताि के निए कू्यआर क ड 

सै्कि करें 

LINE में लमत्र के रूप में कैिार् बीमा िोडें 
डडजिटल वाहन बीमा सेवाओं का आनंद लें 

(1) अधिकृत संस्िा पूरी तरह से बीमा प्रीलमर्म एकत्र करने के ललए जिम्मेदार है और फकसी भी रार् व्र्क्ट्त करने र्ा फकसी अन्र् संबंधित मामलों में कोई िानकारी प्रदान करने के ललए हमारी कंपनी का प्रनतननधित्व करने के ललए सशक्ट्त नहीं है। फकसी 
भी पूछताछ के ललए, कृपर्ा हमारी कंपनी से सीिे संपकय  करें। (2) बीमा भुगतान पूरा करने के बाद हमारी कंपनी भुगतान की तारीख से 7-10 कार्य ददवसों के भीतर पॉललसी और रसीद सदहत आधिकाररक दस्ताविे िारी करेगी। क्ट्र्ा आपको भुगतान की 
तारीख के बाद 20 ददनों के भीतर इन दस्तावेिों को प्राप्त नहीं करते हैं, कृपर्ा तत्काल (0800-212-880) पर हमारे ग्राहक सेवा कें द्र से संपकय  करें। पॉललसीिारकों को सलाह दी िाती है फक िब तक वे आवचर्क दस्ताविे प्राप्त नहीं कर लेते तब तक 
भववष्र् के संदभय के ललए अपनी भुगतान रसीद (पौललसी  और प्राजप्तर्ों सदहत) को अपने पास रखें। (3) अधिकृत संस्िानों को उन िवीिीकरण र्ा प्रीलमर्म भुगतान एकत्र करने स ेमना फकर्ा िाता है िो अनुग्रह अवधि से अधिक हैं। 

इसके अलावा, कृपर्ा ध्र्ान दें: 

के बारे में 
अननवार्य बीमा 

 

●र्दद आपको मोटर वाहन कार्ायलर्, रािमागय ब्रू्रो 
में ववलभन्न ननर्ामक मामलों के प्रबंिन के ललए एक 
पॉललसी की तुरंत आवचर्कता है, तो कृपर्ा बीमा के 
ललए सीिे आवेदन करने, समर् पर प्रोसेलसगं 
सुननजचचत करने और फकसी भी देरी से बचने के ललए 
हमारी कंपनी की ननकटतम शाखा से संपकय  करें। 

●िब आप वाहन ननरीक्षण, लाइसेंस प्लेट िवीिीकरण, 

र्ा ननर्ामक प्राधिकरण में वाहन पंिीकरण में पररवतयन 
के ललए आवेदन करते हैं, तो र्ह आवचर्क है फक 
आपकी अननवार्य बीमा पॉललसी की वैिता अवधि 30 

ददनों से अधिक हो। अन्र्िा, मोटर वाहन कार्ायलर्, 

रािमागय ब्रू्रो कानूनी रूप से इन प्रफिर्ाओं को 
संसाधित करने में असमिय है। 

●िो लोग कानून के अनुसार बीमा कराने में वविल 
रहत ेहैं, उन्हें मोटरसाइफकलों के ललए $तो मोटरसाईफकल 
के ललए NT$1,500 ~ 3,000 और कारों के ललए 
NT$3,000 ~15,000 का िुमायना देना होगा; िो बबना 
बीमा के दघुयटना मे ललप्त पाए गए तो उन्हें 
NT$9,000~32,000 का िुमायना देना होगा  

●अननवार्य बीमा के ललए इलेक्ट्रॉननक पौललसी  
के उपर्ोग को सुवविािनक बनाने के ललए, 

कृपर्ा अपने मोबाइल िोन नंबर (अपने ग्राहक 
सेवा अधिकारी, ग्राहक सेवा हॉटलाइन के 
माध्र्म से, र्ा ऑनलाइन बीमा खरीदने के 
दौरान) प्रदान करें। 

●र्दद मोटर वाहनों र्ा माइिो इलेजक्ट्रक टू-व्हीलर 
के ललए पॉललसी माललक बीमा का िवीिीकरण नहीं 
करता है िैसा फक बीमा अवधि की समाजप्त के छह 
महीने बाद अननवार्य ऑटोमोबाइल देर् बीमा 
अधिननर्म द्वारा अननवार्य फकर्ा गर्ा है, तो मोटर 
वाहन कार्ायलर्, रािमागय ब्रू्रो अपने लाइसेंस प्लेट 
को रद्द करने के ललए आगे बढेगा। 

 

डेटा पररवतयन अन्र् नोदटस  

●र्दद बीमा खरीदने के बाद कोई पररवतयन होता है, िैस ेवाहन हस्तांतरण, स्िैवपगं, र्ा उपर्ोग के ननलंबन, र्ा र्दद आपको अपने 
मेललगं पते को अपडेट करने की आवचर्कता है, तो कृपर्ा हमारे ग्राहक सेवा कें द्र से (0800-212-880) पर संपकय  करें ताफक र्ह 
सुननजचचत फकर्ा िा सके फक वाहन और माललक की िानकारी सही ढंग से उद्िाररत हो और बाद में दस्तावेि प्रस्तुत करने की 
प्रफिर्ा में सहर्ोग करें। इसस ेआपके बीमा अधिकारों की रक्षा होगी। 

 

●ननिी कारों और मोटरसाइफकलों के ललए हर िुलाई 
में ईंिन शुल्क लगार्ा िाता है। देरी से भुगतान के 
ललए दंड से बचने के ललए समर् पर भुगतान करें। 

●वारु् प्रदषूण ननरं्त्रण अधिननर्म के अनुसार 5 वषों 
से अधिक समर् से उपर्ोग में आने वाल ेवाहनों का 
लाइसेंस िारी करने के महीने से पहले र्ा उसके बाद 
एक महीने की अवधि के भीतर वावषयक ननरीक्षण करना 
आवचर्क है। िुमायने से बचने के ललए कृपर्ा इस ननर्म 
का पालन करें। 

 

अननवार्य ऑटोमोबाइल देर् बीमा समाजप्त नोदटस 

पहला / दसूरा दोबारा आवेदन नोटिस समाजप्त नोदटस 

आपका अनिवायय ऑट म बाइि बीमा समाप्त ह  िया है और निखिय ह  िया है। अपिे बीमा अनिकार ों की रक्षा करिे और िैर-पोंजीकृत वाहि ों के निए नियामक प्रानिकरण ों से 

सोंभानवत जुमायिे से बचिे के निए, कृपया यिाशीघ्र िवीिीकरण हेतु भुिताि करें। िई जारी की िई बीमा पॉनिसी प्रीनमयम भुिताि की नतनि से प्रभावी ह  जाती है। (※अिर आप 

पहिे ही अपिी पौनिसी  का िवीिीकरण कर चुके हैं या बीमा कवरेज की आवश्यकता िही ों है, त  कृपया इस ि नटस क  अिदेिा करें ) 


