
LINE POINT CODE 使用須知 

 

(1) 請至 Point Code 網站輸入序號儲值 : https://points.line.me/pointcode 

(2) 必須為台灣 LINE 應用程式使用者： 

 尚未使用 LINE 應用程式者，煩請下載安裝 LINE 應用程式之後進行相關手續。 

 需使用 LINE 登入，並請於 LINE 設定電子郵件信箱與密碼。 

 手機門號、LINE 帳號必須為台灣 LINE 用戶。 

(3) POINT CODE 效期及無法使用狀況： 

 已使用過的 POINT CODE 無法再行使用。 

 POINT CODE 具有效期限，一旦過了有效期限即無法使用。點數兌換效期為 2019/4/15 後

729 天，而點數使用效期為兌換點數後的 180 天內。因過期失效之事宜，恕本公司不負任

何責任，敬請見諒。 

(4) POINT CODE 無法重新發放： 

 若有遺失 POINT CODE 或遭盜用、竄改等情形，皆無法協助重新發放 POINT CODE。 

(5) Points 使用方法：請參考 LINE Points 支援中心 https://help2.line.me/linepoints 

(6) POINT CODE 問題反應：請透過 LINE「問題反應表」網頁查詢 https://contact.line.me 
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